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Agenda 

Zielsetzung | The Why? 
Vorgehen | The How? 
Ergebnisse | The What? 
 

1. 

2. 
3. 



Die Digitalisierung macht vor der Energiewirtschaft keinen Halt, führt zu neuen Herausforderungen und 
Chancen. 
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› Die Digitalisierung und die damit neuen Technologien sind ein wesentlicher Baustein des nachhaltigen Energiewandels. 
 

› Klassische EVUs werden sich neu erfinden müssen, um die Chancen und Herausforderungen der Digitalisierung zu meistern. 
 

EVU heute EVU 2050 

Zielsetzung | The Why? 

Wie sieht also das EVU in einer digitalen, dekarbonisierten Zukunft aus? 



Der Bericht zur Digitalisierung in EVUs wurde in 5 Schritten 
erarbeitet. 

Vorgehen | The How? 

Schaffung gemeinsames 
Verständnis für 
Digitalisierung 

(Beschreibung 6 
represäntativer 
Technologien) 

Ableitung Handlungs-
empfehlungen 

Experten-Interviews zur Bestätigung, 
Ergänzung und Widerlegung der Hypothesen 
und 

Auswahl/ Analyse von Digitalisierung betroffenster 
Bereiche im EVU 

Hypothesengetriebener 
Beschreibung der Veränderungen, 
Herausforderungen und Chancen im EVU 



Beschreibung der Digitalisierungstechnologien & 
betroffene EVU-Bereiche 

Vorgehen | The How? 

Ausgewählte Digitalisierungstechnologien Betroffene EVU-Bereiche 

Big Data 
Analytics Artificial Intelligence 

Internet of Things Mobile Apps & Customer 
Interaction 

Blockchain Cloud Computing 

Organistion Stakeholder 

Business Models Prozess- und Effizienz-
optimierung 

Assets & Infrastructure Cyber Security 

Die Strukturierung & Auswahl der Technologien und Bereiche wurde in 16 Interviews mit Branchenexperten bestätigt! 



Die Ergebnisse und Handlungsempfehlungen wurden für die 
betroffenen EVU-Bereiche abgeleitet. 

Ergebisse | The What? 

   
Business Models Stakeholder Organisation 
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› Unternehmen mit unterschiedlichen Ansätzen 
(zentrale vs. dezentrale Struktur) 

› Agilität und digitale Kollaboration entscheidend 

› Mischung aus zentraler Steuerungseinheit und 
dezentralen Umsetzungsorganisationen 

 

› Bestehende Stakeholder (Politik, …) weiterhin 
ausschlaggebend 

› Kollaborationen mit Start-ups & Mobilitäts-
unternehmen notwendig 

› Veränderte Kundeninteraktion 

› Aufbau & Nutzung von externen Know-How 
und Digitalisierungskompetenz 

› Neue Interaktionswege mit Kunden 
› Stärkung Datenaustausch mit anderen EVUs 

› Kernaufgabe der Energieversorgung bleibt 
› Neue datengetriebene Geschäftsmodelle und 

digitale Dienste wachsend 
› Neue branchenfremde Wettbewerber zu erwarten 

› Flexibles Energiemanagement inkl. Smart Home-
Steuerung als wachsendes Business 

› Angebot individualisierter Produkte für Kunden 
 



Die Ergebnisse und Handlungsempfehlungen wurden für die 
betroffenen EVU-Bereiche abgeleitet. 

Ergebisse | The What? 

   
Cyber Security Assets & Infrastructure 

Prozess- und Effizienzoptimierung 
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› Fokus liegt auf effizienteren Gestaltung 
bestehender Abläufe und Aktivitäten (Stichwort: 
Automatisierung; RPA,, …) 

› Weiterer Schwerpunkt in Systemwartung 

› Erhöhung der Effizienz durch Erhöhung der 
Systemflexibilität 

› Umschulung/ Weiterbildung der betroffenen 
Human Resources 

 

› Erzeugungsanlagen verstärkt auch dezentral 
› Übergeordnetes datengetriebenes Management 

und Steuerung elementar (Data as an Asset; 
Shared Energy Data Hubs) 

› Frühe Beteiligung bei Data Sharing Initiativen 
und Optimierung des eigenen 
Datenmanagements 

› Wert von Daten im Unternehmen verstehen 
 

› Gefahr/ Wahrscheinlichkeit für Angriffe durch 
Digitalisierung erhöht 

› Mensch ist und bleibt das größte Bedrohungs-
potenzial 
 

› Intensivierung des Austausches mit anderen 
EVUs 

› Fortbildung der Belegschaft im Kontext Cyber 
Security 
 

 



Das Team 

David 
Schneiderbauer 

Ciril 
Wakounig 

Phillip 
Marinitsch 

Christoph 
Kukovic 

Karim 
Khodier 

Michael 
Hein 

Stefan 
Wenzl 



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit! 
 

Wir freuen uns über Fragen und interessante Gespräche im Nachgang! 


